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Signs of Safety och den nya socialtjénstlagen

Traff mellan 50 kommuner och organisationer

Den 6 februari 2025 bjod ReForma in till en traff i syfte att samtala om hur Signs of Safety
kan vara ett stod i omstillningen och arbetet med den nya socialtjénstlagen. Over 170
personer fran ca 50 organisationer anslot. Under tréffen delades bade tankar, goda exempel,
utmaningar och idéer. I detta dokument sammanfattas samtalen frin traffen bade utifrn de
tankar som ReForma delade och fran de anteckningar frdn gruppdiskussioner som
genomfordes mellan deltagarna. Konversationen utgick fran SKR:s sammanfattning av
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Férebyggande

Flera grupper betonade vikten av att arbeta forebyggande genom att starka barns, familjers
och natverks resurser innan problem uppstar.

* Exempel: En kommun beskrev hur de implementerat natverksmoéten redan i tidiga skeden,
dar skolor och fritidsverksamheter involveras tillsammans med familjen.

» Utmaning: Att skapa en langsiktig strategi dar forebyggande arbete prioriteras trots att det
kan ta tid att se effekterna.
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* Mojlighet: Genom Signs of Safety kan man systematisera forebyggande insatser genom att
tydligare kartlagga styrkor och risker i familjens natverk.

Citat fran gruppernas anteckningar:

"Utbildat faltare som kartlédgger i tidigt skede.”

"Nétverksandan inom SofS kan hjélpa redan pd ett tidigt stadium, till exempel
MVC, for att i forldngningen kunna motverka placering utanfér det egna
ndtverket.”

ReFormas idéer: I propositionen framgar:

"I den praktiska verksamheten kan det forebyggande arbetet komma till uttryck
pdé olika satt. Det kan handla om att socialtjéinsten ér kand for att ge méanniskor
ett gott bemotande, att den dér lyhérd och utgdr fréin individens villkor, réttigheter
och egna resurser till férandring. S&dant fértroendeskapande arbete kan séinka
troskeln for enskilda att séka sig till socialtjnsten i ett tidigt skede.”

Signs of Safetys forhallningssatt hjalper oss socialarbetare att arbeta forebyggande. Det
betyder att vi arbetar med att skapa relation, vi leder med fragor och vi bygger pa det som
fungerar. Barn, ungdomar, vuxna och de viktiga personer som finns runt dem involveras och
skapar héllbara l6sningar. Praktik- och larandemetoder fran Signs of Safety som kan vara
hjalpsamma ar kartlaggningen, Mina Tre Hus, ord- och bildberattelser, genogram,
natverksarbete, uppskattande intervjuer och arendehandledningen.

Nar det galler socialtjanstens samarbete med andra verksamheter som arbetar
forebyggande, tex elevhalsa, fritidsgardar, familjecentraler, MVC, BVC, VC ar det fortfarande
forhallningssattet som ar utgdngspunkt. I samarbetet finns mojlighet att arbeta med natverk,
anvanda Mina Tre hus, ord- och bildberattelser och kartlaggningen.

Latt tillgéinglig socialtjénst

Det fanns en bred enighet i diskussionerna om att socialtjansten behover vara mer tillganglig
och minska trosklarna for stod.

* Exempel: Flera kommuner har infort 6ppna radgivningstider dar familjer kan traffa
socialarbetare utan formell anmalan eller utredning.

* Utmaning: Att forandra gamla strukturer och forvantningar dar socialtjansten framst
trader in vid allvarliga problem.

* Mojlighet: Genom Signs of Safety kan vi kommunicera pa ett mer begripligt satt och bygga
fortroende tidigt.

Citat fran gruppernas anteckningar:
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"Ett bdttre bemdtande och ett nétverkstank i enlighet med SofS kan minska
radsla/stigma och gér att medborgare ér mer bendgna att ta emot stéd vilket
kan hjélpa pé béde kort och I&ng sikt samt ékad hdllbarhet.”

"Genom att anvdnda kartldggning i mdten exempelvis genom att anvénda
projektor, s& ser klienten vad vi dokumenterar, det blir ingen dold agenda och vi ér
transparenta med var oro och beddémningar som goérs. Effektiviserar arbetet och
kan ladgga mer tid pd bemodtande och uppsékande istdllet for dokumentation.”

"Bemodtande viktigt for att né de vi behdver for att kunna jobba férebyggande -
socialtj@insten behdver framsté som mindre "farlig”. Hur ska vi organisera vara
insatser - har vi alla insatser som véra medborgare behover?

"Gora socialtj@insten mer latt tillgéngligt - med Signs of Safety, effektivisera
dokumentationen.”

ReFormas idéer: En forutsittning for att vara litt tillginglig for de manniskor vi pa
socialtjansten ar till for ar att vi jobbar med att bygga fortroende och att det ar begripligt vad
vi gor, med ett enkelt sprik, sd att de vi moéter kan forsta. I Signs of Safety lyfts
forhallningssattet fram som avgoérande for utfallet, vi behéver ta ansvar for att jobba med att
skapa fortroende och fungerande samarbeten med de vi ar till for. Signs of Safety lyfter
ocksa fram sprakets betydelse i flera delar, vikten av att prata klarsprak, anvianda enkla ord,
och att avprogrammera "socionomiskan” eller "akademiskan” som vi ibland anvander i tal och
skrift men som inte gor vara bedomningar, eller insatser lattillgdngliga och begripliga for de
vi ar till for. Signs of Safety hjalper oss ocksa att ha en struktur for samtal fran forsta till sista
kontakt med de vi mdter genom kartlaggningens fyra centrala fragor for att lattare gora det
tydligt och begripligt vad oron ar, vad som fungerar och vad som behdver handa tillsammans
med en l6sningsfokuserad guide att gora nulagesbeddmning och hitta konkreta nasta steg i
skalfragan for bedémning.

Insatser utan behovsprévning

En central diskussion handlade om hur den nya lagen kan mojliggora insatser utan
behovsprovning och hur det kan samspela med Signs of Safety.

* Exempel: Vissa kommuner har redan infort generella foraldrastodsprogram utan krav pa
utredning och anvander kartlaggning som verktyg.

* Utmaning: Att skapa insatser som ar tillgangliga for alla utan att det leder till resursbrist
for dem med storst behov.

» Mojlighet: Signs of Safety kan bidra genom att tydliggora hur natverk och befintliga
resurser kan anvandas innan professionella insatser behovs.

Citat fran gruppernas diskussioner:
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"En insats som hade kunnat erbjudas utan bist&nd: nétverksmaoten!”

"REd&StOd gor kartléiggning vid ett férsta mote, blir tydligt vilken typ av stod
personen vill ha. Behdver inte behovsprovas genom utredning.”

"Utveckla mottagningen mer - de kan ganska snabbt se om det ska till utredarna
eller 6ppenvdrden. Hur man kan anvénda Signs of Safety for att kunna géra
snabbare beddbmningen.

"Bevilja snabbare redan i mottagningen, lita pd att familjerna sjélva kan om vi ger
dem forutsattningar.”

ReFormas idéer: Kommunens invanare ska ha méjlighet att fa stod och hjilp utan att en
utredning inleds. Oavsett vilken form av insats som pabdrjas ar det Signs of Safetys
forhallningssatt och natverksarbete som ligger som grund. Sa snart som mdjligt skapa
trygghet och sakerhet for de barn, ungdomar och vuxna som behdver stdd med hjalp av
deras natverk. Nar det galler de insatser som kommer att fortsatta vara behovsprovade ar
kartlaggning med de sju analyskategorierna fram hjalpsamt for att gora en heltackande
riskbedomning for barnet, ungdom, den vuxna. For att se om det ar majligt att undvika
placering anvinds sakerhetsplanering. Dar placering andé blir nodvandigt ligger fokus pa om
natverksplacering ar mojlig. Vid placering ar Signs of Safetys budskap att forsta dagen for
placering ar forsta dagen vi borjar arbeta mot malet hemflytt med stod av
sakerhetsplanering. Under hela placeringstiden behovs ett konstant arbete med

barnets /ungdomens kénsla av tillhorighet sta i centrum (Signs of Belonging).

Planera insatser

Manga betonade att den nya lagen starker kravet pa delaktighet och samplanering.

* Exempel: En kommun har borjat halla moten dar familjens natverk kartlaggs visuellt for att
tydliggora vilka resurser som finns.

» Utmaning: Att fa alla yrkesgrupper att arbeta utifrdn samma metod och se vardet av att
inkludera natverket.

» Mojlighet: Signs of Safety erbjuder konkreta verktyg som sakerstaller att familjen och
natverket ar involverade i planeringen.

Citat fran gruppernas diskussioner:
"Kartlédggning enligt SOFS forblir aktuellt dven med nya Sol. De vi jobbar med ar

experter pd sin situation. Blir ocksd léttare att matcha rétt insatser med
kartldggning”
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"Planerade insatser via éppenvdrden, "skapat mél av ndgon annan’. Som
socialarbetare anvénder vi annat sprék och sé enkelt kan det vara att det uppstér
fel i samtal. Mdste anvénda sprék som familien anvénder, hor till professionen.”

"Inget om dem utan dem.”

ReFormas idéer: Var forstaelse fran propositionen och SKRs material r att de insatser

som finns i kommunen ska samordnas med flera aktorer for att anpassas till de behov
kommuninvanarna har just nu. Har vill vi sdrskilt lyfta fram behovet av att samordna alla
processer sa att det blir "en familj /klient - en process” med tydliga konsekvensanalyser for
barnet/klienten kring de beslut som fattas.

Kunskapsbaserad praktik

Flera grupper efterfridgade mer stdd i hur man kopplar Signs of Safety till evidensbaserade
metoder.

* Exempel: En kommun har kombinerat Signs of Safety med MI (Motiverande samtal) for att
forbattra samtal med ungdomar.

» Utmaning: Att sakerstalla att alla socialsekreterare har tillracklig kunskap och utbildning.

» Mojlighet: Att anvanda Signs of Safety som ett ramverk dar olika evidensbaserade metoder
kan passa in.

Citat fran gruppernas diskussioner:

"ISU - férenkla for att det ska bli tydligt vad man kan fé& ut av sédan maétning. E-
tjainst for uppfdlining med skalfréigor av upplevelsen av kontakten med
socialtjansten.”

"skalfrégor fréin start vid insatser for att kunna mata progressen.”
"Uppskattad intervju vid avslut.”

"Meningsfull uppféljning- noggranna med att skatta oro, gor vi ratt saker? mata
framgdngsfaktorer, har oron minskat? viktigt med skalfréigor nér uppdrag skrivs-
viktigt att barnen har egna skalfréigor, uppskattande intervju i samband med
stegforflyttning pd skalan- hylla & hedra.”

ReFormas idéer: Det internationella nitverket av utbildare, konsulter inom Signs of
Safety har tillsammans med bland annat professor Eileen Munro (Emeritus Professor of
Social Policy in the Department of Social Policy, London School of Economics) arbetat fram
en process for hur organisationer parallellt med att de implementerar Signs of Safety ocksa
kan implementera och skapa ett kvalitetsledningssystem som hjalper organisationen att
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systematiskt utvardera och folja upp kvaliteten och effekten av det arbete som gors inom de
olika delarna och pa olika nivder i organisationen— meningsfull uppfoljning

Aven om SBU i dagslaget sager att fler studier om Signs of Safetys effekt behovs sé finns det
redan idag forskning om betydelsen av att jobba natverksinriktat, relationsbaserat osv

Barnrdttsperspektiv

Manga grupper lyfte hur den nya lagen starker barns rattigheter och hur Signs of Safety kan
vara ett verktyg for att sakerstalla barnets rost.

* Exempel: Kommuner anvander Signs of Safetys verktyg anpassade for barn for att gora
deras perspektiv tydligare i beslut.

* Utmaning: Att hitta metoder for att faktiskt lata barn paverka insatser, inte bara bli
lyssnade pa.

» Mojlighet: Signs of Safety ger strukturerade satt att lyfta barnets perspektiv genom Mina
Tre Hus och skalfragor.

Citat fran gruppernas diskussioner:

"Vi har haft for f& barnsamtal tidigare, SofS har hjdlpt att f& syn pd vikten av att
gora barnens rost och perspektiv synligare.”

"Barnrattsperspektivet rimmar bra med metoder som ex mitt trygga hem,
skalfrégor och nétverksténk gallande familjiehemsvard, tre hus ér mkt hjdlpsamt i
samtal med barn och att géra sé att barnets roést hors.”

"signs of beloning i vérdplaner. sérskilt nér smd barn placeras. samt ord och
bildberdttelse. hoppas att det leder till naturliga ingdngar till det biologiska
ndtverket for de placerde barnen. vikt pd att jobba bort socialtjénsten och in
ndtverket. sofs barns delaktighet. méta hur man gér barn delaktiga.
kollegiegranskning I&sa hur mcyket barnets rést ryns i utredningarna. jobbat for
att 6ka den delen utifrdn den feedback som de fick dé. beddma enligt en skala.
medarbetarna skulle séga att de uppskattar feedbacken och att det dkat
medvetenheten kring barns delaktighet. jobbat en hel del pd olika barnverktyg.”

ReFormas idéer: Nigra punkter som vi pa ReForma tagit fasta pa i den Nya
Socialtjanstlagen ar att barns ratt till information kvarstar, med tillagget att information ska
ges kontinuerligt och anpassas till barnets alder, mognad och individuella forutsattningar.
Det innefattar ocksa krav pa att forsdkra sig om att barnet forstatt.

Signs of Safety har sitt ursprung i arbetet med barnskydd och utvecklades for arbetet med
barn och unga i kontakt med socialtjdnsten. En central del i férhallningssattet ar att alltid
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satta barnets rost och upplevelse i centrum for bedomningar och beslut som galler barnet.
Signs of Safetys verktyg som hjalper oss med detta ar till exempel att stalla manga cirkulara
fragor ur barnets perspektiv till fordldrar, natverk och andra viktiga vuxna i barnets liv for att
paminna och hjalpa dem att sitta sig in i barnets upplevelse, vilja och behov. Signs of Safety
har ocksd barnsamtalsverktyg som pdminner oss dels om barnets ratt att komma till tals och
vara delaktiga i beslut som galler dem, tillexempel barnets kartlaggning i Mina Tre Hus och
Mitt Trygga Hem, och inte minst barnets ratt att fa en férklaring - inte bara fran
professionella utan fran sina foraldrar och sina viktigaste vuxna pa ett barnanpassat sitt med
stod av Ord- och Bildberattelsen. Arbetar vi med Signs of Safety och Signs of Belonging
paminns vi om att med stod av skalfrdgor involvera barn i beddmningar av sin egen situation
men ocksa kontinuerliga beddmningar av hur mycket barnet kianner att det forstar av
anledningen till kontakten med socialtjansten och/eller anledningen till en eventuell
placering eller insats.

[ propositionen framgar:

Det finns mycket positivt med att placerade barn har kontakt med sina férdldrar.

Det dr viktigt att socialtjéinsten arbetar for att det placerade barnet ges mojlighet

till kontakt med féraldrar och syskon och utredningen féresléar darfoér att det i den

nya socialtj@nstlagen ska anges att socialndmnden sdarskilt ska uppmadrksamma

barnets eller den unges relationer till féraldrar, syskon och andra nérstéende och

arbeta for att placerade barn ges majlighet till kontakt med férdldrar, syskon och
andra ndrstéende.

Detta gar helt i linje med Signs of Safety och Signs of Belonging i arbetet med placerade
barn.

Jadmstéllda och jamlika levnadsvillkor

Diskussionerna handlade om hur socialtjansten kan arbeta mer inkluderande.

* Exempel: En kommun har anvant Signs of Safety for att battre forstd hur sociala normer
paverkar familjers satt att soka hjalp.

* Utmaning: Att sikerstélla att alla familjer far likvardigt stod oavsett bakgrund.

* Mojlighet: Signs of Safety kan hjalpa till att géra behov och resurser tydliga pa ett satt som
minskar risken for diskriminering.

Citat fran gruppernas diskussioner:

"Signs of safety pd olika sprék - informationsblad och annan information pé
andra sprdk, gor det latt tillgéngligt for andra att kunna dela ut séint.”
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"Genom att implementera sofs brett i verksamheterna, och med de vi jobbar med,
sd skapar vi battre forutséttningar att samarbeta éver grénserna och skapa bra
stéd till de vi moter.”

ReFormas idéer: 1 den nya Socialtjanstlagen betonas att Socialtjinsten ska, utover att
framja jamlika levnadsvillkor, aven framja jamstallda levnadsvillkor.

Signs of Safetys historia hanger nara ihop med en systemkritik som uppmarksammat
skillnaden mellan vita/europeiska attlingar i Australien och Aboriginsk ursprungsbefolkning
dar det varit och fortfarande ar en stor dverrepresentation av Aboriginska barn bland
socialtjanstens placerade barn. Signs of Safetys forhallningssatt och vision ar att alltid satta
barnets ratt till sin familj, sitt ursprung och sin tillhdrighet i framsta rummet och att
organisera arbetet sa att vi arbetar systematiskt med inkludering, jamlikhet och jamstalldhet
ndr vi moter de familjer som ar i behov av eller dnskar stod fran socialtjansten. Karnan i
Signs of Safety, oavsett om vi arbetar med malgrupp barn eller vuxna, ar ett
l6sningsfokuserat, styrkebaserat forhallningssatt tillsammans med hog grad av familje- och
natverksinvolvering. Ytterligare ndgot som vi pa ReForma ser som stdd i arbetet med
Jamlikhet och Jamstalldhet ar arbetet som gors inom ramen for organisatoriskt
implementeringsarbete med meningsfull uppfoljning sa att vi i vara organisationer och
kommuner pa ett meningsfullt satt kan se och f6lja hur det ser ut éver tid tex gallande
skillnader mellan kon, alder, etnisk bakgrund osv..

Vardigt liv

Slutligen diskuterades vikten av att socialtjansten stodjer manniskor att leva vardiga liv, inte
bara hantera problem.

* Exempel: En kommun beskrev hur de har anvant Signs of Safety for att hjalpa familjer
formulera egna mal for ett battre liv.

* Utmaning: Att skifta fokus fran myndighetsutdvning till att vara ett stod for livskvalitet.

* Mojlighet: Signs of Safety kan bidra genom att tydliggora individens och natverkets egna
resurser.

Citat fran gruppernas diskussioner:

"Individen f&r driva sitt eget drende. Vilket mal har jag? Lyssna in individens behov
och énskemadil.”

ReFormas idéer: 1 nya Socialtjinstlagen betonas att Socialtjéinstens arbete ska inriktas

pa att enskilda ska leva ett vardigt liv och kdnna valbefinnande. Med vardigt liv menas t.ex.
sjalvbestammande, respekt for privatliv, delaktighet och gott bemdtande.
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Grunden i Signs of Safety dr gemensamt 16sningsfokus och att skapa mal och 16sningar
tillsammans, en stor tro pA manniskors forméga att skapa forandring, trygghet och sikerhet.
Signs of Safety ger verktyg och stod att standigt jobba for hog grad av delaktighet och att
utga fran personens vilja och upplevelse av valbefinnande och vardighet. Till stod for att
utveckla forhallningssatt for relationsskapande som inkluderar och respekterar individen har
vi 12-principer for partnerskap, och verktyg som kartlaggningen som uppmanar till hog grad
av sjalvbestammande och respekt for privatliv, delaktighet och gott bemdétande.
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